
 

 

 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

 
Vous avez souscrit aux services proposés par la CCA-GE à distance (sur notre site Internet, par 

courriel ou par téléphone). 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire, uniquement si vous n’avez pas sollicité 

l’exécution immédiate du service et souhaitez exercer votre droit de rétractation.  

Vous disposez d’un délai de 14 jours à compter de la souscription pour exercer ce droit.  

À l’attention de :  

Chambre de Consommation d’Alsace et du Grand Est  - 7, rue de la Brigade Alsace Lorraine - BP 6 - 

67064 Strasbourg Cedex  

Tél. : 03 88 15 42 42 (appel non surtaxé, coût selon opérateur)  / Télécopie : 03 88 15 42 41 / 

Courriel : contact@cca.asso.fr  

 

Je/Nous* vous notifie/notifions* par la présente ma/notre* rétractation portant sur le contrat n°…………...… 

détaillé ci-dessous :  

Souscription réalisée le :  

Nom du/des Consommateur(s) :  

Adresse du/des Consommateur(s) :  

Date de la demande de rétractation :  

Signature du/des Consommateur(s) :  

 

 

 * Rayer la mention inutile 
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